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Miten pk-yritykset sanoittavat
kiertotaloutta?

Satakuntalaisten pk-yritysten verkkoviestinnan analyysi

Sanna Lindgren & Nina Karttunen
SAMK

Euroopan unionin
osarahoittama




Miksi lapinakyva kiertotalousviestinta on
tarkeaa?

Sidosryhmien

Verkkoviestinta :
Erkkoviestints tulkinta

* Verkkosivut ovat pk-yrityksille keskeinen tapa kertoa omasta toiminnastaan.
* Yleistasoinen puhe ei viela kerro, mita yritys tekee kaytannossa.

* Konkreettinen ja todennettava viestinta tukee uskottavuutta ja vahentaa
viherpesun riskia.

* Eiriita, etta kiertotalous mainitaan. Olennaista on, miten se tehdaan nakyvaksi.
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Miksi pk-yritysten kiertotalousviestintaa
kannattaa tarkastella?

* Kiertotalous on vakiintunut
politiikkatavoitteeksi ja
yritysviestinnan teemaksi.

* Verkkosivut ovat pk-yrityksille
keskeinen tapa kuvata omaa
toimintaansa.

* Viestinta jaa usein yleistasolle,
jolloin toimien konkreettisuus ja
todennettavuus eivat vality.
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Tutkimuskysymys ja rajaus

* Miten satakuntalaiset pk-yritykset sanoittavat
kiertotaloutta verkkosivuillaan?

* Milla konkreettisuustasolla tama sanoitus esiintyy viiden
teeman kautta tarkasteltuna?
* Tarkastelun kohteena: verkkoviestinta
* Ei arvioida yritysten varsinaista toimintaa

* Tarkastellaan vain sita, mita yritys tekee nakyvaksi
verkkosivuillaan ja miten ulkopuolinen sen nakee.
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Miten kiertotaloutta tarkasteltiin tassa
tutkimuksessa?
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Mita pk-yritykset tekevat nakyvaksi?

Kiertotalousteemojen esiintyminen ja konkreettisuus
(0= ei ndy, 1 =yleistaso, 2 = todennettava)
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Paahavainnot

* Materiaalikierrot ja sivuvirrat korostuvat
* nakyivat 5/8 yrityksessa vahintaan yleistasolla
* 4/8 yrityksessa sisalto oli selvasti konkreettista.
* Lapinakyvyys jakaa yrityksia
 osa tuki vaitteita laskennalla, tavoitteilla tai varmennuksilla
* 0sa jai yleistasolle.
* Data ja digiratkaisut jaavat lahes nakymattomiksi
* selvasti esilla vain 2/8 yrityksessa.
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Mita tulos kertoo?

* Verkkoviestinnassa korostuu se, mika on helppo
kuvata konkreettisena prosessitehokkuutena.

* Strateginen ohjelma painottaa myos
palvelullistamista, datan hyddyntamista ja
digitaalisuutta.

* Naiden valilla nakyy viestinnallinen aukko.
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Johtopaatokset, rajoitteet ja keskustelu

* Pk-yritysten kannattaa kuvata kiertotaloustoimiaan
nykyista konkreettisemmin ja erottaa yleiset tavoitteet
todennettavista elementeista.

* Tutkimus koski verkkoviestintaa, ei yritysten koko
toimintaa.

* Analyysia tulisi laajentaa
* Mukaan haastatteluja tai muuta dokumenttiaineistoa.
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