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1 JOHDANTO

Ennakointi on yhteiskunnallisten muutosten tarkastelua ja vaihtoehtois-
ten tulevaisuuksien kuvittelemista, jossa tulevaisuusajattelu kytkeytyy
tavoitteelliseen toimintaan. Yrityksen ndkokulmasta strateginen enna-
kointi on analyysin tekoa siita, millaisia paatoksia nykyhetkessa kannat-
taisi tehda tulevaisuutta ajatellen. Yksinkertaistettuna strategian luo-
misessa luodaan kasitys siitd, missa ollaan nyt, minne pitaisi paasta ja
mit& siina valissa pitdisi tehda. (Aalto, 2022.)

Ennakoinnissa keskeista on tunnistaa pitkan aikavalin menestyksen ja
kasvun mahdollisuuksia seka tekijoita, jotka todennakoisesti muutta-
vat toimintaymparistoa. Esimerkkina viimeaikaisesta toimintakentan
muuttumisesta on turpeen energiakaytosta luopuminen ja siirtyminen
ekologisempiin, ymparistoystavallisempiin energiantuotantomenetel-
miin (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021). Muutokset koskevat laajalti
monia eri toimialoja itse turvealan yrittdjasta koko tuotantoprosessin
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sidosryhmiin. Toimintaympariston analyysiin kannattaa panostaa, silla
tutkimusten mukaan strategista ennakointia systemaattisesti tekevat
yritykset ovat kannattavampia ja kasvavat nopeammin kuin kilpailijansa
(Rohrbeck & Kum 2018).

Ennakointitietoa on olemassa runsaasti eri lahteissa. Esim. Sitra eli Suo-
men itsenaisyyden juhlarahasto on riippumaton tulevaisuustalo, jonka
toimintaymparistdn analyysit (kuval), kuten megatrendit ja heikot sig-
naalit ovat kaikkien vapaasti kaytettavissa (Dufva 2022). Pk-yrityksissa
ennakointitydossa haasteeksi voi muodostua resurssien rajallisuus. Teko-
alyn kayttomahdollisuudet jo julkaistun materiaalin seulomisessa, tii-
vistamisessa ja tiedon jasentamisessa luovat mielenkiintoisia mahdol-
lisuuksia ennakointityon tueksi.

Trends 2024 CAIG - &

Tyyppi ~ Henkilot - Muokattu -

Nimi 1t
ACCENTURE_Banking-Top-10-Trends-2024.pdf 2%

ACCENTURE_Life-Trends-2024.pdf ax
ACCENTURE_Pulse-of-Change-2024-Index.pdf &%
ACCENTURE_Technology Vision 2024.pdf ax
ACCOR_Meeting_Expectations_Report_2024.pdf 2%

ACTIVATE_Technology-and-Media-Outlook-2024.pdf 2

ACXIOM CX Predictions 2024.pdf 2

Kuva 1. Sitran (2020) toimintaympariston analyysit ovat poimittavissa
organisaation verkkosivuilta. Kayttaja voi poimia haluamansa tarkeat
ja ajankohtaiset dokumentit luettavaksi.
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Satakunnan ammattikorkeakoulun (SAMK] Kasvualusta-hankkeessa
tehostetaan yrittajien ennakointiosaamista ja tiedonhakutaitoja teknolo-
gian avulla. On tarkeaa tuottaa yritysten kannalta relevanttia ennakoin-
titietoa ja antaa tyokaluja, joiden avulla yritykset pystyvat kasvattamaan,
mukauttamaan ja uudistamaan omaa liiketoimintaansa. Kasvualusta-
hankkeessa yrittajien osaamista kasvatetaan mm. ennakointityon tukena
kaytettavissa olevien tekoalytyokalujen hyodyntamismahdollisuuksista.

Tassa artikkelissa esitellaan tekoalyn kayttomahdollisuuksia olemassa
olevan ennakointimateriaalin seulomiseen ja erityisesti PESTEL-ana-
lyysin tekemiseen. PESTEL-analyysi on yksi tyokalu toimintaympariston
systemaattiseen analysointiin. Sen kuuden kategorian avulla voidaan
tunnistaa ja ryhmitella ulkoisia tekijoita, jotka voivat osaltaan vaikuttaa
organisaation toimintaan ja paatoksentekoon. PESTEL on lyhenne eng-
lannin kielen sanoista:

e Political/poliittinen: puolueiden ohjelmat, eri valtaapitavien toi-
mijoiden intressit jne.

e Economic/taloudellinen: kansantalouden kehityssuunta ja
vakaus, kilpailukyky, ostovoima, tyodllisyys, toimialat, alueellinen
kehitys, lainansaanti ja investoinnit jne.

e Social/sosiaalinen: vaestorakenne, terveys, kuluttajakayttaytymi-
nen, ihmisten asenteet, koulutus, uskonnot ja elamankatsomuk-
set jne.

e Technological/teknologinen: teknologian kehitys ja saatavuus,
uudet teknologiat ja niiden kayttoonotto jne.

e Environmental/ekologinen: luonnon monimuotoisuus, ilmasto,
resurssien kaytto ja saatavuus, rakennettu ymparisto, infrastruk-
tuuri jne.

e Legal/lainsdadanndllinen: tarkastelussa lainsaadantson liittyvat
asiat (saantely, direktiivit, lainsdadanto) (Sitra, 2024; Dufva, 2022).

Artikkelissa pureudutaan olemassa olevaan lyhyen aikavalin ennakoin-
timateriaaliin, joka on kayty lapi tekoalyn avulla ja validoitu ihmisen toi-
mesta laadun varmistamiseksi. Tulokset ja tuotos tulee yritysten enna-
koinnin avuksi seka kayttooppaana etta tyokaluna ennakointiosaamisen

saavuttamiseen.
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2 METODOLOGIA

Tassa tutkimuksessa kaytettiin kahta keskeista aineistokokonaisuutta:

1. 72024 Trend Prediction Report Collection”: Tama aineisto on Loy-
tynyt Sitran kautta, ja se on laaja kokoelma ennakointiin liittyvia
raportteja ja artikkeleita. Se koostuu yli 180 raportista (yhteensé
1,51 GBJ, ja sen sisalto kattaa muun muassa teknologian, liiketoi-
minnan ja yhteiskunnan kehityssuunnat. Materiaalin tuottajina ovat
tunnetut organisaatiot, kuten Harvard Business Review, Accenture,
PwC, KPMG ja Deloitte seka sektorikohtaisia raportteja yrityksilta,
kuten Microsoft, Airbnb ja IBM. Aineistossa kasitellaan vuoden
2023 kehityskulkuja ja ennustetaan trendeja vuodelle 2024.

2. Satakuntaan liittyvat strategiset raportit: Naihin kuuluivat Sata-
kunta-strategia ja Satakunnan kasvun mahdollisuus -loppura-
portti, joissa tarkastellaan Satakunnan alueen poliittisia, talou-
dellisia, sosiaalisia, teknologisia, ekologisia ja lainsaadannolli-
sia kehitystekijoita. Raportit tarjoavat kattavan nakemyksen alu-
een nykytilasta ja tulevaisuuden mahdollisuuksista.

Analyysien toteutus jakautui kahteen erilliseen vaiheeseen, joissa kaytet-
tiin ChatGPTn versiota 3.5 tukemaan Sitran teknologia-aiheisten artikke-
lien (19 kpl) ja Satakuntaan liittyvien strategisten raporttien analysointia.

Ensimmaisessa vaiheessa Sitran aineistosta suodatettiin pois kaikki
muut kuin teknologiaan liittyvat artikkelit. Jaljelle jaaneiden artikkelien
PDF-muotoiset tiedostot muunnettiin tekstimuotoon Python-skriptin
avulla, koska kaytossa ollut GPT 3.5 ei tukenut PDF-tiedostojen suoraa
syottamista. Muunnetut tekstitiedostot syotettiin tekoalymallille poh-
jatiedoksi. Seuraavalla syotteella mallia pyydettiin luomaan PESTEL-
analyysit artikkeleista.

Tee asiakirjasta PESTEL-analyysi muodossa:

o "Artikkeli:” (pelkka artikkelin nimi),
e "Poliittiset tekijat:”,

e "Taloudelliset tekijat:”,

e "Sosiaaliset tekijat:”,
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e "Teknologiset tekijat:”,

e "Ymparistotekijat:”,

e “"Lainsaadannolliset tekijat:”,
¢ “Yhteenveto:”

Talla rakenteella tekoaly tuotti PESTEL-analyysit jokaisesta artikkelista.
Lisaksi ChatGPT:lta pyydettiin naiden analyysien perusteella yhteenvedot,
joissa tunnistettiin laajempia teknologisia trendeja ja niiden vaikutuksia.

Toisessa vaiheessa analysoitiin Satakuntaan liittyvia strategisia raport-
teja, joihin kuuluivat Satakunta-strategia ja Satakunnan kasvun mahdol-
lisuus -loppuraportti. Naiden raporttien analysoinnissa kaytettiin samaa
PESTEL-analyysin rakennetta, mutta huomio kohdistui erityisesti alu-
kunnan alueen poliittisista, taloudellisista, sosiaalisista, teknologisista,
ekologisista ja lainsaadannollisista ulottuvuuksista. Naiden analyysien
avulla pyrittiin myos ennakoimaan alueen kehitykseen vaikuttavia kes-
keisia tekijoita ja tunnistamaan mahdollisuuksia strategisten tavoittei-
den toteuttamiseksi.

Nama kaksi erillista analyysikokonaisuutta yhdistettiin lopuksi tarjoa-
maan seka teknologian laajempia kehityssuuntia etta Satakunnan alu-
een erityistarpeita ja -mahdollisuuksia tarkasteleva nakokulma.

ChatGPT:n ollessa viela suhteellisen nuori ja arvaamatonkin analyysi-
tyokalu, validoitiin tekoalyn tuottaman PESTEL-analyysin tulokset viela
projektitutkijan toimesta. Validoinnissa projektitutkija luki joitain teko-
alylle syotettyja materiaaleja poimien itse tietoa PESTEL-analyysia var-
ten. Analyysia verrattiin ChatGPT:n antamaan analyysiin. Tulokset oli-
vat yhtenevia.

3 TULOKSET

ChatGPT antoi vastaukset kaytettyihin dokumentteihin halutulla tavalla.
Tulokset muodostuivat syotetyilla kysymyksilla eri lahdemateriaalista
riippuen. Ensimmaisessa vaiheessa ChatGPTn avulla saatiin tekoalyn
suodattamaa tietoa Sitran ennakointimateriaalista. Alla yhteenveto Chat-
GPTn PESTEL-analyysista liittyen Sitran teknologiamateriaaliin (kuva 2).
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Poliittiset tekijat (P):

Teknologian nopea kehitys ja digitalisaation eteneminen edellyttavat,
etta yritykset seuraavat poliittisia paatoksia ja saantelyaloitteita erityi-
sen tarkasti. Esimerkiksi datan kasittelyn ja yksityisyydensuojan vaa-
timukset tiukkenevat jatkuvasti, ja tekoalya koskeva lainsaadanto on
monin paikoin viela muotoutumassa. Poliittinen ilmapiiri voi myos vai-
kuttaa rahoitusinstrumentteihin ja tukimekanismeihin, jotka kohdistu-
vat uusien ratkaisujen kehittamiseen.

Taloudelliset tekijat (E):

Digitaalinen murros ja uudet teknologiat, kuten tekoaly, avaavat yrityk-
sille tuottavuuden parantamisen mahdollisuuksia seka kokonaan uusia
markkina-alueita. Silti on tarkedaa huomioida, etta samalla syntyy bud-
jetti- ja investointitarpeita. Makrotaloudellinen epavarmuus, esimerkiksi
korkean inflaation tai nousevien rahoituskustannusten muodossa, voi
vaikuttaa teknologisiin investointeihin ja hidastaa laajempaa kehitysta.

Sosiaaliset tekijat (S):

Kuluttajien odotukset korostavat yha yksilollisempaa palvelua, helppo-
kayttoisyytta ja eettisyytta. Tietoisuus ymparistoasioista ja turvallisuu-
desta on nousussa, ja yritysten on osoitettava vastuullista toimintaa
nailla osa-alueilla. Myos tydelama muuttuu: teknologian kayttoonotto
vaatii henkiloston uudelleenkoulutusta ja jatkuvaa oppimista, jotta uudet
ratkaisut juurtuvat organisaatioon onnistuneesti.

Teknologiset tekijat (T):

Generatiivinen tekoaly, kvanttilaskenta, laajennettu todellisuus ja muut
nousevat innovaatiot muokkaavat markkinoita. Nama ratkaisut mah-
dollistavat uudenlaisia lilkketoimintamalleja, nopeuttavat tuotekehitysta
ja parantavat asiakaskokemusta. Samalla ne vaativat toimivilta yrityk-
silta valmiutta omaksua uusia teknologioita ja paivittaa olemassa ole-
via jarjestelmia.
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Ekologiset tekijat (E):

Monet raportit nostavat esiin kestavan kehityksen painoarvon. Yritysten
onyha useammin arvioitava omaa ymparistojalanjalkedan, investoitava
vahapaastoisiin ratkaisuihin ja huomioitava kiertotalous perustoimin-
noissaan. Tata tukevat teknologiset innovaatiot, jotka auttavat valvo-
maan ja vahentamaan energiankulutusta seka optimoimaan materi-
aalien kayttoa.

Lainsaadannolliset tekijat (L):

Saantely-ymparisto laajenee monella rintamalla: yksityisyydensuoja,
kyberturvallisuus, tekoalyn eettiset periaatteet ja ymparistolait kuulu-
vat sen keskeisiin alueisiin. Yritysten on varmistettava, etta ne tayttavat
tulevatkin vaatimukset ja ovat valmiita paivittamaan toimintatapojaan.
Nain minimoidaan juridiset riskit ja varmistetaan maineen sailyminen.

Toisessa vaiheessa syotetyt Satakunta-strategia ja Satakunnan kasvun
mahdollisuudet raportit sisalsivat useita PESTEL-analyysin kannalta
huomioitavia alueellisia seikkoja. Raportissa korostetaan erityisesti
ekologisia tekijoita, kuten ilmastonmuutoksen hillintaa, kulutustottu-
musten muutosten sekd ymparisto- ja muun lainsdadannon mukanaan
tuomia haasteita. Lisaksi paastdjen vahentamisen tarkeys, kiertotalous-
ratkaisujen hyodyntaminen luonnonvarojen kestavan kayton edistajina
seka yhteistyon merkitys koulutus- ja tutkimuslaitosten kanssa elinkei-
noelaman kilpailu- ja uusiutumiskyvyn vahvistamiseksi ovat suuressa
roolissa (Satakuntaliitto, 2021).

Kasvun mahdollisuus -raportti huomioi, etta poliittisen vakauden ja jul-
kisen sektorin tuen jatkuessa Satakunnan alueella on mahdollisuus hyo-
dyntaa kansallisia ja EU:n rahoitusmahdollisuuksia innovatiivisiin kehi-
tyshankkeisiin. Tulevaisuudessa onkin tarkeaa, etta alueelliset paatta-
jat pysyvat aktiivisina seka kansallisella etta EU-tasolla vaikuttamassa
politiikkaan, joka tukee alueellista kehitysta. Alueen on myds varau-
duttava poliittisten prioriteettien muutoksiin ja oltava valmis mukautu-
maan uusiin politiikkasuuntauksiin, kuten digitalisaatioon ja vihreaan
siirtymaan. (Satakuntaliitto, 2020.)
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Sosiaaliset tekijat, kuten yhteisollisyys ja identiteetin vahvistaminen seka
luonnonarvojen ja kulttuuriperinnon vaaliminen korostuvat Satakunta-
strategia-raportissa. Tama nakyy Satakunnan alueella luonto- ja hyvin-
vointimatkailun kehittamismahdollisuuksissa. Kasvun mahdollisuus
-raportti kertoo vaeston ikaantymisen ja muuttoliikkeen vaikutuksista.
Ne edellyttavat Satakunnalta aktiivisia toimia tyovoiman saatavuuden ja
osaamisen kehittamisen alueilla. Tulevaisuudessa korostuu tarve lisata
panostuksia koulutukseen, elinikaiseen oppimiseen ja maahanmuutta-
jien kotouttamiseen. Sosiaalisen koheesion vahvistaminen ja yhteisol-
lisyyden edistaminen ovat keskeisia tekijoita alueen vetovoimaisuuden
ja hyvinvoinnin kannalta.

Taloudellisista tekijoista alueen elinkeinorakenteen monipuolisuus ja
teollisuuden vahva asema vahvistaa muutosjoustavuutta. Porin seudun
vahvuuksina ovat erityisesti metallien jalostus, kone- ja laitevalmius
seka automaatio ja robotiikka. Teknologian ja digitalisaation nopea kehi-
tys ja jatkuva oppiminen tuovat mukanaan myds taloudellisia haasteita.

Analyysi tuottaa kysyttaessa tietoa myds riskeihin ja haittoihin, joita luon-
nollisesti tulee toimien sivutuotoksena. Esimerkiksi ymparisto saattaa
karsia taloudellisten toimien kehittamisessa ja yhteensovittamisessa.
Tekniikka saattaa myos pettaa ja olla nain riskitekija. Lisaksi markki-
nointiin kohdennettu tyo saattaa jaada kannattamattomaksi, vaikka onkin
vaatinut suuren tyomaaran. Naihin tekijoihin on varauduttava asianmu-
kaisesti. Satakunta-strategia pyrkii ottamaan huomioon ja tunnistamaan
kestavan kehityksen merkityksen ja varmistamaan taloudellisen kasvun,
uusiutuvan energian kayton seka ymparistovaikutukset ja yhteiskunnal-
liset tarpeet. Haasteet edellyttavat tarkkaa ja harkittua lahestymista.

Kasvun mahdollisuus -raportissa lainsaadannon kehityksen seuraa-
minen ja proaktiivinen vaikuttaminen ovat avainasemassa Satakunnan
alueen kehityksessa. Uudet EU-direktiivit ja kansalliset lait, esimerkiksi
ymparisto- ja teknologiasaantelyssa, voivat tuoda seka mahdollisuuksia
etta haasteita. Alueen on oltava valmis mukautumaan nopeasti muuttu-
vaan lainsaadantoymparistoon ja hyodyntamaan naita muutoksia kes-
tavan kasvun edistamiseksi.
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Artikkeli

Poliittiset tekijat

Taloudelliset
tekijat

Sosiaaliset tekijat

Teknologiset
tekijat

Accenture Life
Trends 2024

Raportti ei suoraan
kasittele poliittisia te-
kijoita, mutta politiikan
vaikutus teknologian
kehitykseen ja yhteis-
kunnallisiin muutoksiin
on merkittava.

Taloudelliset tren-
dit, kuten digi-
taalisen talouden
kasvu ja uusien
tyémuotojen synty,
ovat keskeisia tee-
moja.

Raportti korostaa
yhteisollisyyden ja
yksilollisyyden mer-
kityksen kasvua seka
teknologian roolia yh-
teiskunnallisten suh-
teiden muokkaajana.

Uudet teknologi-

at, kuten tekoaly ja
virtuaalitodellisuus,
muuttavat tyotapoja,
kuluttajakayttayty-
mista ja eldmanta-
poja.

ACCENTURE Raportti ei suoraan Teknologia muok- | Teknologian kehittami- | Raportti kasittelee

Technology keskity poliittisiin teki- | kaa taloudelli- nen ihmiskeskeisella Al:n ja muiden tek-

Vision 2024 joihin, mutta tekno- sia rakenteita tavalla korostaa yksi- nologioiden kehitys-
logisen kehityksen ja ja mahdollistaa loiden ja yhteisgjen tar- | ta, jotka muuttavat
digitalisaation vaikutus | uudenlaiset lii- peiden huomioimista. | tydtapoja, viestintaa
poliittisiin paatoksiin ja | ketoimintamallit. | Teknologia mahdollis- | ja ihmisten arkea.
sddntelyyn on merkitta- | Raportti korostaa | taa uudenlaiset sosiaa- | Teknologian ihmis-
va. Teknologian ihmis- | teknologian roolia | liset vuorovaikutukset | keskeinen suunnit-
keskeinen suunnittelu | tuottavuuden kas- | ja yhteistydn muodot, telu on keskeista,
edellyttaa poliittista vattamisessa ja mutta herattaa myos jotta teknologia tukee
tukea ja saantelyn ke- | uusien markkina- | kysymyksia yksityisyy- | ihmisten tarpeita ja
hittadmista vastaamaan | mahdollisuuksien | destd ja teknologian mahdollistaa uuden-
nopeasti muuttuvaa luomisessa. vaikutuksesta ihmisen | laisen potentiaalin
teknologiaa. hyvinvointiin. hyddyntamisen.

Artikkeli Ekologiset tekijat Lainsdadannolliset Yhteenveto

tekijat

Accenture Life

Kestavan kehityksen ja ym-

Teknologian kehitys asettaa

Raportti tarjoaa kattavan naky-

Trends 2024 paristotietoisuuden nousu paineita lainsaadannalle, man tulevaisuuden trendeihin,
on selvaa, samoin teknolo- [ joka pyrkii suojelemaan yk- | joissa teknologia, ymparistétie-
gian rooli ymparistohaastei- | sityisyytta, turvallisuutta ja | toisuus ja yhteiskunnalliset muu-
den ratkaisijana. eettisia periaatteita. tokset ovat keskigssa. Raport-

ti korostaa tarvetta mukautua
nopeasti muuttuvaan maailmaan
seka yksildiden tarpeisiin.

ACCENTURE Teknologian kehittamisessa | Teknologian nopea kehitys | ACCENTURE Technology

Technology ja kaytossa on otettava huo- | asettaa haasteita lain- Vision 2024 keskittyy teknologian

Vision 2024 mioon ymparistondkokul- saadannolle, erityisesti ihmiskeskeiseen suunnitteluun

mat, kuten energiankulutus
ja kierratettavyys. Teknolo-
gia tarjoaa valineita ympa-
ristdhaasteiden ratkaise-
miseen, mutta sen kestdva
kehitys edellyttaa huolellista
suunnittelua ja vastuullista
kayttoa.

yksityisyydensuojan, datan
kayton ja tekodlyn eettisten
kysymysten osalta. Raportti
korostaa tarvetta kehittaa
lainsdadantoa, joka tukee
teknologian kestavaa ja
eettistd kayttoa.

ja sen mahdollisuuksiin muuttaa
yhteiskuntaa ja liiketoimintaa.
Raportti korostaa teknologian
vastuullista kehittamista ja kayt-
to4, joka ottaa huomioon laajem-
mat yhteiskunnalliset, taloudelli-
set ja ymparistolliset tekijat.

Kuva 2. ChatGPT:n avulla tuotettu yhteenveto PESTEL-analyysista.

4 POHDINTA

Uusi tapa tehda ja koostaa saatavilla olevaa materiaalia mahdollistaa

mm. yrityksille nopeamman ja helpomman tavan etsia tietoa. Huolelli-

sen kontekstoinnin jalkeen tekoaly suoriutui analyysista yllattavan hyvin

ottaen huomioon, ettd analyysi suoritettiin jo kevaalla 2024. Tuolloin

kaytossa oli vasta ChatGPTn versio 3.5. Analyysin tekeminen edellytti
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lisavaiheita, koska kyseinen versio ei tukenut viela suoraa PDF-tiedos-
tojen syottamista. Tutkijan tekeman validoinnin pohjalta todettiin teko-
alyn tekeman analyysin olevan kayttokelpoinen yritysten ennakointityon
tukemiseen, mutta tutkimuksellisempaan kayttoon sen soveltuvuutta
pitaa viela jatkotutkia. Koska tyokalut kehittyvat nyt ennennakematto-
malla vauhdilla, on vastaavan analyysin tekeminen entista yksinkertai-
sempaa, ja nain ollen se soveltuu yritysten ennakointityon tueksi viela
aikaisempaa paremmin. On kuitenkin pidettava huolta siita, etta yrityk-
set oivaltavat, ettei tekoalyn analyysiin voi viela taysin sokeasti luottaa.

Tekoalya kaytettaessa kannattaa muistaa, etta tekoalypohjaiset jarjes-
telmat saattavat ohittaa jotkin teemat, kuten mahdolliset sodat tai poik-
keukselliset poliittiset muutokset, koska suuria kielimalleja on muokattu
ja valvottu usein ihmisvoimin. Talloin mukaan voi tulla organisaatioiden
tai yksittaisten moderaattorien tulkinta siita, mika on sopivaa tai suo-
tavaa sisaltod. Tama rajoittava vaikutus nakyy varovaisuutena vastauk-
sissa. Radikaalit muutokset saattavat jaada mainitsematta, ja aiheen
arkaluontoiset puolet jaavat pienemmalle huomiolle. Vastauksissa voi
siten heijastua tietty suuntaus, jossa haitalliseksi koettu materiaali raja-
taan pois, vaikka se saattaisi olla tarkeaa kokonaiskuvan ymmartamisen
kannalta. Samalla riskina on, etta tekoalyn tuottama tieto pysyy kapeana
ja valttelee haastavien tai ristiriitaisten aiheiden kasittelya.

Taman artikkelin analyyseissa kaytettiin julkisia dokumentteja, mutta
mikali analyysia haluttaisiin tehda suojatulle materiaalille, olisi erityista
huomiota kiinnitettava tietosuojaan. Tekoalytyokaluja on saatavilla jo
runsaasti, jolloin on syyta perehtya naihin asioihin aina tyokalukohtai-
sesti. Jatkotutkimusaiheena on saman analyysin toistaminen uusim-
malla Chat GPT:n versiolla seka muilla vastaavilla tyokaluilla ja verrata
naiden sisaltgja toisiinsa.

Artikkelissa kuvatun analyysin tuloksia hyodynnetaan yrityksille suun-
natuissa ennakointityopajoissa. PESTEL-analyysin tulosten lisaksi pajat
ovat keskittyneet juuri erilaisten ennakointityokalujen hydodyntamiseen.
Vaikka PESTEL-analyysin tulokset ovat itsessaan hyodyllisia, on tarkeaa
opettaa yrityksille keinoja analyysien tekemiseen myds itsenaisesti.
Ennakointimateriaalit paivittyvat ja niita loytyy eri nakokulmista. Kuten
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todettua, myos tekoalytyokalut kehittyvat jatkuvasti. Kun yritysten kyvyk-
kyys ennakointitiedon hakuun ja analysointiin kasvaa, voidaan ennakoin-
tityota tehda systemaattisesti osana lilketoiminnan kehittamista. Nain
yritykset ovat paremmin varautuneita esim. energiaturpeesta luopu-
misen kaltaisiin murroskausiin, jotka vaikuttavat laajalti koko turpeen
kayton ymparille syntyneeseen ekosysteemiin.

5 JOHTOPAATOKSET

PESTEL-analyysin perusteella yritysten kannattaa panostaa innovatii-
visiin teknologisiin ratkaisuihin, seurata tarkasti poliittista ja lainsaa-
dannollista kehitysta seka vastata kuluttajien ja sidosryhmien kasvaviin
odotuksiin. Ymparistonakokulmat, eettisyys ja vastuullisuus ovat nous-
seet merkittavaan asemaan, ja menestyminen edellyttaa pitkajanteista
visiota seka kykya sopeutua jatkuvaan muutokseen.

Tekoalytyokalujen hyodyntaminen PESTEL-analyysissa tarjoaa merkit-
tavia etuja, kuten laajan tietomaaran tehokkaan kasittelyn ja analyysin,
mika mahdollistaa syvallisempien ennusteiden tekemisen yritysten toi-
mintaymparistosta nopeastikin. On kuitenkin tarkeaa huomioida teko-
alyn kayton eettiset nakokulmat. Tyohon valitun tekoalyjarjestelman paa-
toksentekoprosessin eli sen, miten tekoaly kasittelee syotteita ja tuot-
taa niiden perusteella paatoksia tai suosituksia, lapinakyvyys on olen-
naista, jotta analyysin tulokset ovat ymmarrettavia ja perusteltavissa.
Lapinakyvyys on kuitenkin edelleen hyvin puutteellista, mika vaikeuttaa
analyysien tulosten ymmartamista ja erityisesti niiden perustelemista.
Tarkeaa on varmistaa, etta analyysissa kaytetyt tiedot, kuten raportit ja
artikkelit, ovat laadukkaita, luotettavia ja tarkoituksenmukaisia, ja etta
analyysiprosessi noudattaa tietosuoja- ja yksityisyyslakeja.

Artikkeli on kirjoitettu osana Satakunnassa kaynnissa olevaa Kasvu-
alusta - uusille urille ja innovaatioille -hanketta (Euroopan unionin osa-
rahoittama, JTF), jota toteuttavat Prizztech Oy, Satakunnan ammatti-
korkeakoulu (SAMK)] ja Keksintos&datio. Hankkeen toteutusaika on
1.10.2023-30.6.2026.
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