Ennakointi ja tulevaisuudentutkimus —
foliohattujen hommaa?

MUSTA
JOUTSEN

uroopan unionin
osarahoittama

Pomo ja Vaisanen — sarjakuva, Talouselama



Mika ihmeen ennakointi?

* Tulevaisuuksientutkimus (futures studies ja futures research) ja ennakointi
(foresight) ovat aloina hyvin lahella toisiaan.

 Tulevaisuudentutkimus tieteenalana
* On luonteeltaan tieteidenvalinen ja poikkitieteellinen. Kuvaa, selittaa ja ymmartaa laaja-
alaisia yhteiskunnallisia ilmioita ja niihin liittyvia eri elamanalueiden muutos- ja
kehitysprosesseja. Tuo esille, mika on mahdollista, mika on todennakdista ja mika on
toivottavaa tai ei-toivottavaa.
* Voi opiskella myos avoimena yliopisto-opetuksena Tulevaisuuden tutkimuskeskus, Turun
kauppakorkeakoulu, Turun yliopisto

* Ennakointi
* Kytkee tulevaisuusajattelua tavoitteelliseen toimintaan.

* On myos toimintaa ja tekemista eli ennakointi ei siis pelkastaan analysoi ja arvioi tulevaa,
vaan myos tukee tulevaisuuden muodostumista.
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https://tulevaisuus.fi/
https://tulevaisuus.fi/

Ennakointi kuuluu kaikille

* Tulevaisuuden tutkimuksen kaytannon tutkimuskohde on
nykyhetki.
 Mahdollisia tulevaisuuksia on useita. Siihen mika kaikista

mahdollisuuksista toteutuu, voi vaikuttaa.

* Edellyttaa ymmarrysta nykyisista muutoksista, tietoisuutta tulevaisuutta
koskevista oletuksista, vaihtoehtoisten tulevaisuuksien kuvittelua ja kaiken

taman peilaamista nykyhetken valintoihin.
* Ennakoinnin ei tarvitse olla rakettitiedetta, vaan se kuuluu kaikkialle.

* Tulevaisuus tapahtuu ihmisten arkielaman tasolla ja riippuu paivittaisista
valinnoista ja toimista. Ennakointia on myds varautuminen talviliukkaisiin
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Ennakoinnin peruskasitteet haltuun Sitran
tulevaisuuden tekijan tyokalupakilla

https://www.sitra.fi/hankkeet/tulevaisuuden-tekijan-tyokalupakki/

* Megatrendi: laaja muutoksen kaari, useista ilmidista koostuva
yleinen kehityssuunta. Megatrendi kuvaa yhteiskunnallista
muutosta, joka usein tapahtuu globaalilla tasolla ja joka ei muutu
kovin nopeasti.

“*Megatrendit 2023 kahdessa minuutissa
https://youtu.be/ftjDBv7sTQs?si=GaVyWPPTGgBg27Ak

* Trendi: kehityssuunta, kuvaus muutoksesta. Trendi kertoo, mihin
suuntaan asiat talla hetkella muuttuvat. Trendit voivat vaihdella
alueittain ja muuttua lyhyellakin aikavalilla.
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https://www.sitra.fi/hankkeet/tulevaisuuden-tekijan-tyokalupakki/
https://youtu.be/ftjDBv7sTQs?si=GaVyWPPTGgBq27Ak

Ennakoinnin peruskasitteita

* Heikko signaali: merkki nousevasta asiasta tai ensioire muutoksesta,
joka saattaa olla tulevaisuudessa merkittava. Heikko signaali on
tulkitsijalleen yllattava, pakottaa haastamaan oletuksia nykyisesta ja
siksi se on usein vaikea huomata tai helppo jattaa huomiotta.

“*Heikot signaalit 2022 minuutissa, Sitra
https://youtu.be/TDOXH-IZYXs?si=QC3YCmlicj3JEbcx

* Visio: kuvaus toivotusta tulevaisuuden tilasta. Visio kuvaa toimijan
tahtotilaa ja edellyttaa toimia, jotta sen kuvaamaan maailmaan
paastaan.
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https://youtu.be/TDOXH-lZYXs?si=QC3YCmlicj3JEbcx

Ennakoinnin peruskasitteita

 Tulevaisuuskuva: kuvaus mahdollisesta tulevaisuudesta esimerkiksi
kuvien, tekstin tai videon avulla. Tulevaisuuskuvien avulla hahmotetaan ja
havainnollistetaan erilaisia tulevaisuuden mahdollisuuksia.

* Skenaario: Polku nykyhetkesta tiettyyn tulevaisuudenkuvaan tai sielta
nykyhetkeen. Skenaario muodostuu joukosta toisiaan seuraavia
tapahtumia, jotka muodostavat uskottavan polun tulevaisuudenkuvan ja
nykyhetken valilla.

Tiivistetysti: trendit kuvaavat talla hetkella nakyvia kehityskulkuja, heikot
signaalit ei-ilmeisia kehityskulkuja ja visio sita, minka tulevaisuuskuvan
halutaan tapahtuvan ja miten trendeihin ja heikkoihin signaaleihin
suhtaudutaan.
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Mita ennakoinnilla tavoitellaan?

* Moni organisaatio toteuttaa strategisen ennakoinnin harjoituksia ajoittain, mutta
kohtaa ongelmia ennakoinnin kytkemisessa jokapaivaisiin kaytantoihin ja rakenteisiin.

* Ennakoinnissa on hyva lahtea liikkeelle ongelman asettelusta tai
paatoksentekokysymyksesta. Kriittisia kysymyksia pohdittavaksi ennen ennakointityon
aloittamista:

* Mita ennakoidaan?

* Mita ennakoinnilla tavoitellaan?

* Millaisiin kysymyksiin ollaan etsimassa nakemysta?

* Mika on ennakoinnin motiivi: aito tarve, vai tehdaan kun se nayttaa yleisesti olevan tapana?

* Minkalaista vaikutusta ennakoinnilla tavoitellaan; olemassa olevan tilanteen jasentamista ja
vakiinnuttamista, vai organisaation muutoksen ennakoimista ja tavoittelua?

* Kuinka pitkalle aikajanteelle ennakointi ulottuu?

* Kenelle ennakointia tehdaan? sisainen tyokalu, vai onko tarkoitus sitouttaa myos ulkopuolisia
sidosryhmia?
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Organisaatioiden ennakointitasoja

* Organisaatiotason strategiset ennakointitarpeet

* tuotteiden/palveluiden kysynta ja menekki, kilpailutilanteen kehittyminen ja
kilpailijoiden toimet markkinoilla, tuotekehitykseen liittyvat kehittamistarpeet,
asiakassuhteiden kehittyminen ja avainasiakkaiden paatokset,
markkinointistrategiaan liittyvat laajemmat kehittamistarpeet, henkilokunnan
osaamis- ja kehittamistarpeet, toimivan johdon paatokset ja strateginen
paatoksenteko

* Oman toimialan muutosvoimien tarkastelu

* kuluttajakayttaytyminen, raaka-aineet, tavarantoimittajat (alihankkijat), logistiikka,
kilpailijat, korvaavat tuotteet, Jakelukanavat loppuasiakas/-kayttaja ja oman alan
teknologiset muutokset

* Laajempi toimintaympariston monitorointi ja analyysi
« PESTE-analyysi; Poliittiset, Ekonomiset, Sosiaaliset, Teknologiset, Ekologiset tekijat
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Ennakointimenetelmia on lukuisia

, * Menetelmia maaritellaan usein
high Complexity suhteessa epavarmuustekijoihin
4 , ~ (kuvan vaaka-akseli) ja toimijuuteen

(pystyakseli)
 Skenaariot hyodyllisimpia kun
tulevaisuus hyvin epavarma, mutta

haasteena konkreettisten
= askelmerkkien luominen

FORECAST PLANS SCENARIOS * Tiekartat antavat selkeamman
syuunnan kun epavarmuustekijat ovat
pienempia

low > high * Uudet polut pyrkivat vahvistamaan
toimijuutta epavarmuuden ollessa
suurta
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Kolme horisonttia strategiatyohon

e St rateg lan te ke minen Horisontti 1: Nykyhetki Horisontti 2: Murrosvaihe Horisontti 3: Visiot
yksinkertaistettuna: luodaan i o s s OO e <

kasitys siita, missa ollaan nyt, \ /
minne pitaisi paasta ja mita siina 3

valissa pitaisi tehda.
* Futuristi Bill Sharpen kehittaman
kolmen horisontin kehikon avulla ;
voidaan hahmottaa .
* yhteiskunnallisen muutoksen
etenemista eri aikajanteilla — >
* muutokseen liittyvid jannitteita ja
nakemyseroja .
AN Euroopan unionin Three Horizons | H3Uni
asarahoittama S oot . odksan . Lecesten, . Lyon, anc I Fasep (2016) Three horizons:  pathways practce

for transformation. Ecology and Society 21(2):47. http://dx.doi.org/10.5751/ES-08388-210247



https://www.h3uni.org/tutorial/three-horizons/
https://www.sitra.fi/blogit/kolme-horisonttia-strategiatyohon/
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Kolme horisonttia strategiatyohon
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Ensimmainen horisontti on vallalla oleva jarjestelma.
"Business as usual”. Se kuvaa paitsi nykyhetken
tilannetta, myds siihen liittyvia muutospaineita ja
toisaalta nykyisista rakenteista tulevaa vastustusta.

Ndkokulmaksi voidaan ottaa myos kolmas horisontti =
pyritaan tunnistamaan jo olemassa olevia
toimintatapoja ja ajatusmalleja, jotka ovat esimerkkeja
toivottavasta tulevaisuudesta. Tulevaisuus on osittain
|lasna jo nykyhetkessa omissa "taskuissaan” — eri tavoin
rajautuneissa paikoissa, joissa toisin toimiminen ja
oleminen ovat mahdollisia.

Visionary T Pockets of the future
View in the present

YV



Kolme horisonttia strategiatyohon
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Visionaarinen ajattelutapa 3
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Time
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Kolmas horisontti kuvaa tulevaisuuden — mita
oikeastaan tavoitellaan. Millainen voisi olla
vallalla oleva jarjestelma tulevaisuudessa,
mika on pitkalla aikavalilla uusi “business-as-
usual”?

Yhta oikeaa vastausta ei ole, vaan tavoitteena
on pikemminkin hahmottaa joukko erilaisia
toivottavia tulevaisuuksia.



Kolme horisonttia strategiatyohon

— Toinen horisontti kuvaa kokeiluita, innovaatioita
AN 2 Yrittdjamainen ajattelutapa ja monin osin valiaikaisia ratkaisuja, jotka ovat
pienessa skaalassa jo olemassa. Keskiossa ovat
nousevat ratkaisut ja innovaatiot, joita tulisi ottaa
laajempaan kayttoon, seka nykyisen jarjestelman
toimimattomien rakenteiden purkaminen ja
muuntaminen.

Murrosaika ohjaa tarkastelemaan naita ratkaisuja,
innovaatioita, kokeiluita ja ajattelutapojen
muutoksia suhteessa nykyhetkeen ja pitkaan
aikavaliin.
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Time
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Hyodynna tarjolla olevaa tulevaisuustietoa

Trends 2024 CAIG ~ &
* Sitra tarjoaa omien materiaalien
lisaksi myos muiden tuottamaa
tulevaisuustietoa Nimi A
https //WWW sitra _ﬁ/ca Set/tutu stu- ACCENTURE_Banking-Top-10-Trends-2024.pdf 2%
muiden-kokoamiin-materiaaleihin/

o
G
e Futuristit Amy Daroukakis, lolanda =
Carvalho, Ci En L. ja Gonzalo
Gregori ovat koonnet vuoden 2024 B ACCENTURE_Technology Vision 2024.pdf 2%
G
G
G

‘ Tyyppi ~ ‘ ‘ Henkilét ~ ‘ ‘ Muokattu ~

ACCENTURE_Life-Trends-2024.pdf 2%

ACCENTURE_Pulse-of-Change-2024-Index.pdf 2%

trendiraportit maailmalta yhteen
avoimeen kansioon.

ACCOR_Meeting_Expectations_Report_2024.pdf ax

ACTIVATE_Technology-and-Media-Outlook-2024.pdf au

ACXIOM_CX_Predictions_2024.pdf ax
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https://www.sitra.fi/caset/tutustu-muiden-kokoamiin-materiaaleihin/
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https://drive.google.com/drive/folders/1EBkCM7Bt_4tYhLQlKXj7yAh98-NcqD3u
https://drive.google.com/drive/folders/1EBkCM7Bt_4tYhLQlKXj7yAh98-NcqD3u

https://www.sitra.fi/aiheet/

megatrendit/



https://www.sitra.fi/aiheet/megatrendit/
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