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Asiakaslahtoisyys.

Tieteellisen tutkimuksen tietosuojailmoitus (EU:n tietosuoja-asetus EU 2016/679)

1.Tutkimuksen nimi, luonne ja kesto
Tutkimuksen nimi: TOTA — Teknologialla osallisuutta, toimintakykya ja asiakaslahtoista palvelua

Kertatutkimus
OSeurantatutkimus

Tutkimuksen kestoaika: 04/2024-10/2026
Henkildtietojen kasittelyaika: Hankkeen toiminnan ajan

2.Rekisterinpitaja (valitse yksi)

Tutkimus tehdaan tydsuhteessa Tampereen yliopistona toimivaan Tampereen
korkeakoulusaatiodn, jolloin rekisterinpitaja on Tampereen korkeakoulusaatio.

Tampereen korkeakoulusaatio sr
33014 Tampereen yliopisto
Kalevantie 4, 33100 Tampere
Y-tunnus 2844561-8

3.Yhteyshenkilo tutkimusrekisterida koskevissa asioissa

Nimi Tanja Vihriala

Osoite Tampereen yliopisto, Informaatioteknologian ja viestinnan tiedekunta, Hervannan kampus,
SM319

Puhelinnumero 050 5317856

Sahkdpostiosoite tanja.vihriala@tuni.fi

4.Tietosuojavastaavan yhteystiedot (ei opiskelijatutkimuksessa)

dpo@tuni.fi

5.Tutkimuksen vastuullinen johtaja tai siita vastaava ryhma

( samk :’

- J Tampereen yliopisto
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Tutkimuksen vastuullinen johtaja on rekisterinpitdjan madraama henkild, joka vastaa tutkimuksen
toteuttamisesta. Tutkimuksesta vastaavaksi tahoksi voidaan nimeta myos tutkimusryhma.

Nimi Tanja Vihriala

Osoite Tampereen yliopisto, Informaatioteknologian ja viestinnan tiedekunta, Hervannan kampus,
SM319

Puhelinnumero 0505317856

Sahkdpostiosoite tanja.vihriala@tuni.fi

6.Tutkimuksen suorittajat

Tampereen yliopisto (TAU), Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK)

7.Tutkimusrekisterin tietosisalto

Nimitiedot, sahkopostiosoite, tydtehtdvéd/ammattinimike, ruokavaliot ja ruoka-aineallergiat,
suostumuslomakkeet

8.Henkilotietojen tietolahteet

Henkildtiedot pyydetaan osallistujilta itseltaan

9.Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus on tieteellinen tutkimus. Tutkimuksessa selvitetdan millaisia
osallisuuden haasteita kehitysvammaiset arjessaan kohtaa ja miten teknologisilla ratkaisuilla
voitaisiin tukea heidan arkeaan.

10. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste: EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artikla 6 kohta 1 sekd
tietosuojalaki 4 §:

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperiaate on tutkittavan suostumus. Suostumuksen voi peruuttaa
missa tahansa vaiheessa tutkimusta ilmoittamalla siitd Tanja Vihridldlle joko henkilokohtaisesti tai
sahkopostitse.

( samk :’

- J Tampereen yliopisto
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11. Arkaluonteiset henkilotiedot (erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvat tiedot ja
rikostiedot)

Tutkimuksessa ei kasitelld arkaluonteisia henkilttietoja
Tutkimuksessa ei kasitella rikostuomiota tai rikkomuksia koskevia tietoja.

12.Jos kyseessda on yhteistyohanke: Yhteistyohankkeena tehtavan tutkimuksen
osapuolet ja vastuunjako

Hanke toteutetaan ryhmahankkeena. Padtoteuttaja Tampereen yliopisto (TAU), osatoteuttaja
Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK). HenkilGtietoja kasittelee hankehenkildsto.

Tutkimuksen suunnittelusta, kulusta ja raportoinnista padvastuu on Tampereen yliopistolla.
Satakunnan ammattikorkeakoulu tukee Tampereen yliopistoa osaamisellaan ja asiantuntijuudellaan.
Tutkimusta tehdaan seka Pirkanmaan etta Satakunnan alueella yhteisty6ssa.

Kaikki tdhan tutkimukseen liittyvat pyynnoét (mukaan lukien tietosuoja-asetuksen III luvussa
tarkoitetut rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynndét) toimitetaan alla olevalle
yhteyshenkil6lle:

Projektipaallikké Tanja Vihridla, tanja.vihriala@tuni.fi

Yhteyshenkilo valittaa pyynnon tarvittaessa myds muille yhteisrekisterinpitdjina toimiville
organisaatioille.

13. Henkil6tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n/ETA-alueen ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei siirreta kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle EU:n tai ETA-alueen
ulkopuolelle.

14. Automatisoitu paatoksenteko

Automaattisia paatdksia ei tehda.

15. Rekisterin suojauksen periaatteet

%.
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J Tampereen yliopisto
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Manuaalisen aineiston (esim. paperiaineisto) suojaaminen:

[0 Lukitussa tilassa

[J Lukitussa kaapissa

Muuten, miten: Muutetaan digitaaliseen muotoon ja sailytetddan muun digitaalisen aineiston
tavalla. Alkuperdiset manuaaliset aineistot havitetaan.

Digitaalisen aineiston suojaaminen (esim. tietojarjestelmat ja laitteet):
kayttdjatunnus

salasana

kaksivaiheinen kayttajan tunnistus (MFA)

O paasynhallinta verkko-osoitteiden avulla (IP-osoitteet)

O kayton rekisterdinti (lokitietojen keraaminen)

O kulunvalvonta

O muu, mika:

Suorien tunnistetietojen kasittely:

Aineisto kerataan anonyymisti. Tutkimukseen osallistuneiden yhteystiedot (séhkdpostiosoite)
sdilytetdan hankkeen keston ajan mahdollista my6hempaa yhteydenottoa varten.

16. Henkilotietojen kasittely tutkimuksen paattymisen jalkeen

Tutkimusrekisteri havitetaan

O Tutkimusrekisteri arkistoidaan anonymisoituna ilman tunnistetietoja
[J Tutkimusrekisteri arkistoidaan tunnistetiedoin

Henkilotiedot havitetdan heti tutkimuksen paatyttya. Tutkimuksen aineisto arkistoidaan Tampereen
yliopiston Informaatioteknologian ja viestinnan tiedekunnan talouden hallinnassa olevaan
levykansioon vuoden 2031 loppuun asti.

17.Rekisterdidyn oikeudet ja niiden mahdollinen rajoittaminen

Rekisterdidylla on, ellei tietosuojalainsdaadanndsta muuta johdu:

(
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- Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy henkilttietoihin)
o Rekisterdidylla on oikeus tietad, kasitellaankd hanen henkiltietojaan vai ei, ja mita
henkilGtietoja hanesta on tallennettu.

- QOikeus tietojen oikaisemiseen
o Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta hanta koskevat virheelliset, epatarkat tai
puutteelliset henkildtiedot oikaistaan tai tdydennetaan ilman aiheetonta viivytysta.
Lisaksi henkildlld on oikeus vaatia, etta tarpeettomat henkildtiedot poistetaan.

- QOikeus tietojen poistamiseen
o Rekisterdidylla on poikkeustapauksissa oikeus saada henkildtietonsa kokonaan
poistettua rekisterinpitdjan rekistereista (oikeus tulla unohdetuksi).

- Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
o Rekisterdidylla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa henkildtietojensa kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes hdnen tietonsa on asianmukaisesti tarkistettu ja

korjattu tai taydennetty.

- Vastustamisoikeus
o Henkilolla on tietyissa tilanteissa oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa
perustuen milloin tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelya.

- QOikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
o Rekisterdidylla on tietyissa tilanteissa oikeus saada hanta koskevat henkildtiedot,
jotka han on toimittanut rekisterinpitdjalle, jasennellyssd, yleisesti kdytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

- Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
o Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tydpaikkansa
sijainnin mukaiselle valvontaviranomaiselle, jos han katsoo, etta henkilétietojen
kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Rekisterdidylia
on lisaksi oikeus kayttaa hallinnollisia muutoksenhakukeinoja sekda muita
oikeussuojakeinoja.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoéposti: tietosuoja@om.fi

Rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevissa pyynndissa noudatetaan rekisterinpitdjan
tietopyyntdprosessia.
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- J Tampereen yliopisto
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